
Farmácia

Cadastrar empresa
e/ou RT

Habilitar RT para
acesso ao SNGPC

Site Anvisa
(Cadastramento de

empresas)

Acessar via CNPJ,
CNAE e senha

Selecionar dados da
matriz/filiais

Associar
Representante legal

ou Responsável
técnico

Informar CPF do RT

Não

SimJá possui cadastro?

Efetuar cadastro

Confirmar dados
cadastrados

Vincular ou atualizar
e-mail e senha do RT

Acessar via e-mail e
senha do gestor de

segurança

Site Anvisa
(Sistema de
Segurança)

Escolher CNPJ de
interesse Atribuir perfis

Selecionar RT Gravar informações

Inventário aberto Finalização para
ajuste

Informar justificativa
padrão

Acessar SNGPC via
RT anteriormente

associado

Inventário finalizado
ou quando da troca

de RT

Acessar SNGPC via
gestor de segurança

Associar RT
(previamente
cadastrado no

sistema da Anvisa)

Levantar estoque Sistema
informatizado XML inventário inicial Transmissão do

arquivo ao SNGPC
Status da

transmissão

Acompanhar
validação

Não

Sim

Foi aceito? Arquivo recusado Verificar motivo

Não

Sim

É devido? Comunicar Anvisa e
Anfarmag

Corrigir informações
do arquivo XML

Status da
transmissão

Histórico de
inventário

Verificar data, nome
do RT, CRF e
quantidades

Acompanhar
validação (data e

hora do
processamento)

Não

Sim

Validação executada? Verificar motivo

Transmissão das
movimentações

“Conforme orientação da Anvisa, 
esta finalização de inventário está sendo 

realizada em decorrência de testes 
para retomada do uso do SNGPC”

Atribuir SNGPC
empresa

Não

Sim

É devido? Comunicar Anvisa e
Anfarmag

Corrigir informações
do arquivo XML

A Anvisa recomenda que, 
independentemente se houve ou não

mudança do RT, haja a troca do 
responsável no sistema 

Arquivo XML:
movimentações 

de até 7 dias

Sim

Não

Conseguiu acesso?

Sim

Não

Conseguiu acesso?

Redefinir senha ou
trocar de navegador

Sim

Sim

NãoConseguiu acesso Contato com Anvisa

Acesso antigo:
Via navegadores 
Internet Explorer 

ou Edge

Nova forma de acesso:
Via navegadores 
Google Chrome 

ou Mozilla Firefox.

Acessar sistema de
cadastramento via

conta "gov.br"
(gestor)

Vincular o
responsável na

empresa de interesse

Vinculação de empresas
 via e-CNPJ

Acessar página
principal do sistema
de cadastramento

Selecionar perfil
"responsável legal"

Selecionar "Gestão
de perfil para

colaborador externo"

Adicionar dados dos
colaboradores

envolvidos

Atribuir perfis aos
colaboradores
cadastrados
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Passo a passo 
disponível AQUI.

Sim

Não

Possui conta "gov.br"?

Criar conta

https://www.gov.br/anvisa/pt-br/sistemas/cadastro/cadastro-de-empresas
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/sistemas/cadastro/cadastro-de-empresas
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/sistemas/cadastro/sistema-de-seguranca
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/sistemas/cadastro/sistema-de-seguranca
https://sngpc.anvisa.gov.br/
https://cadastro.anvisa.gov.br/
https://cadastro.anvisa.gov.br/
https://cadastro.anvisa.gov.br/
https://cadastro.anvisa.gov.br/
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/sistemas/cadastro/manual-cadastro-anvisa/view
https://www.gov.br/pt-br/servicos/criar-sua-conta-gov.br

